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Kirjavalitys etiska principer
Ansvar infor samhallet

Som ansvarig aktor i bokbranschen har Kirjavalitys en roll att framja laskunskap,
larande och bildning i Finland och vi vill genom vara egna Iésningar féra dessa
varden vidare. Vi lovar att erbjuda hégklassig och etiskt producerad logistik,
upphandling och digital service efter basta formaga.

Vart kvalitetssystem &r certifierat enligt standarden ISO 9001 och utvérderas
3rligen genom extern auditering.

Ansvar for miljon

Kirjavalitys bar ansvar fér att mangfalden i miljén bevaras. Vi levererar
produkterna till vara kunder med s3 liten belastning pa miljon som mdjligt med
hjalp av centraliserade inkdp och leveranser samt elektroniska tjanster.

Vi efterstrévar en sa effektiv materialatervinning som méjligt och minskat spill. Vi
framjar anvandningen av digitala tjanster och handel med elektroniska innehall. Vi
foljer den miljélagstiftning som galler oss och bygger miljoeffektiva
serviceldsningar.

Vi granskar dven miljokvaliteten hos vara samarbetspartner. Vi féljer i synnerhet
verksamheten hos de transportféretag vi anlitar. Kirjavalitys miljdprogram
uppdateras och foljs upp arligen. Med hjélp av de projekt som ingar i programmet
efterstravar vi att minska miljobelastningen.

Kirjavalitys miljoledningssystem ar certifierat enligt standarden ISO 14001 och
utvdrderas arligen genom extern auditering.

Ansvar for vara anstéallda

Kirjavalitys beméter sina anstéllda jamlikt oberoende av kén, dlder, sexuell
ldggning, ras och religion samt vdardesatter alla manniskors olikhet. Vi respekterar
méanniskornas ratt att uttrycka sin asikt och organisera sig fackligt.

Kirjavalitys vardesatter sina anstdlldas kompetens och efterstravar att erbjuda de
anstallda mdjligheter till utbildning och ldrande. Stravan ar att stédja de anstallda
och ta hansyn till olika livssituationer. Syftet &r att mojliggéra en 1ang och bra
arbetskarriar och kompetensutveckling i Kirjavalitys tjanst.

Kirjavélitys uppratthaller en 6ppen, samtalande arbetskultur och satsar pa
chefsarbetet. Arbetsklimatet méts i regelbundna personalenkater.

Kirjavalitys garanterar sina anstallda en trygg arbetsmiljé och utvecklar
arbetarskyddet och arbetshélsan standigt i samarbete med de anstéllda,
fortroendepersonalen, foretagshalsovarden, arbetspensionsbolaget och
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samarbetsparterna. Kirjavalitys arbetarskydds-och arbetshdlsosystem ar certifierat
enligt standarden OHSAS 18001 och utvéarderas arligen genom extern auditering.

Ansvar for arlig affarsverksamhet

Kirjavélitys iakttar god affirssed i forhallande till sina kunder och partner. Vi
godkanner inte korruption och inte heller avtal som strider mot lagstiftning eller god
affarssed. Vi &r varda fortroendet och ansvarar for att vara kunders och partners
information hanteras konfidentiellt.

Kirjavalitys kraver aven att dess partner foljer god afférssed. Vi godkanner inte att
vara parter paverkar vara anstillda genom korruption eller pd andra olampliga sétt.
Vi auditerar vara leverantérers verksamhet genom regelbundna utvérderingar.

Kirjavélitys anser att hallbar framgang i affarsverksamheten skapas i dppen dialog
med partnerna. Vi vill bygga upp l&sningar som genuint skapar virde bade for
slutkunderna och bada parterna.

Ekonomiskt ansvar och efterlevnad av principerna

Kirjavalitys bar ansvar for sin ekonomiska framgang som garanterar kontinuitet
avseende saval arbetstillfillen som kunder och partner.

Kirjavalitys har forbundit sig till de ovan namnda principerna och férutsatter aven att
dess affarspartner forbinder sig till dem.

Vi kan sidga upp samarbetet med férlag, aterfoérsaljare eller annan partner vars
verksamhet star i konflikt med vara etiska principer.




