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Toimenpiteet ja Kirjavalityksen ymparistéohjelma

Kirjavalitys panostaa ymparistdohjelmassaan logistiikan tehostamiseen. Ostojen ja toimitusten
keskittamiselld vahenndmme omalta osaltamme ymparistokuormitusta. Se, ettd moni kirja-alan toimija on
keskittanyt logistiikkansa Kirjavalitykseen, saman katon alle on ymparistdystavallinen logistiikkaratkaisu.
Tarkastelemme myds yhteistydkumppaneidemme ymparistolaatua — erityisesti seuraamme kayttamiemme
kuljetusyritysten toimintaa.

Logistiikkaa kehitettdessa tehostaminen tarkoittaa useimmiten positiivista ymparistévaikutusta. Esimerkiksi
pienkerdilyn kehittamisen hankkeessa pienrivisten tilausten kerdilyyn haettiin lisdtehoja koontikerdilylistan
voimin, joka tarkoitti kerdilytulosteiden oleellista vahenemista nykyisesta. Pyrimme vahentamaan myos
paperin kulutusta.

Tavoitteenamme onkin edistdaa sahkoista asiointia. Kdytdssamme on useita sahkdisia ratkaisuja, jotka
pienentavat paperinkulutusta ja nostavat toiminnan tehokkuutta: verkko-, edi- ja e-lasku, sdhkdinen
raportointi ja tilaaminen ja esim. vastaanotossa sdahkdisten paatelaitteiden kaytto.
Verkkolaskutusasteemme on erittdin korkea. Huolehdimme myds asiakkaidemme tuotemakuloinnit ja
esimerkiksi asiakirjojen havittamisen asianmukaisesti.

Myds kunkin tyontekijan omilla tyoskentelytottumuksilla on merkityksensa, esimerkiksi paatos siita, mita
asioita kasittelee naytolld, ja mitka paperit pitaa tulostaa. Pyrimme lisdédamaan henkildston
ymparistotietoisuutta mm. koulutuksien avulla. Tavoitteena on luoda uusia, kestavan kehityksen

STk A0 g TR periaatteita noudattavia kdytantoja, joita
o sovellettaisiin my6s tydajan ulkopuolella.

Kirjavélityksessa on monia
ymparistotehokkuuteen vaikuttavia projekteja ja
hankkeita, kuten henkiléston oman
ympdristotietoisuuden parantaminen
tiedottamisella ja koulutuksilla, logistiikan
automaatioasteen ja ohjauksen kehittaminen
seka monet sahkoisiin palveluihimme liittyvat
aiheet. Katso raportin lopusta jo toteutuneet
hankkeet vuosilta 2009-2021.
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Toiminnan positiiviset ymparistovaikutukset ja mahdollisuudet

Kirjavalitys on perustettu hoitamaan keskitettya logistiikkaa. Siihen liittyy keskitetyt tilaukset, toimitukset,
kuljetukset, laskutus ja palautukset. Nama kaikki vahentavat kustantajien, jalleenmyyjien ja kunta-
asiakkaiden omaa kasittelya ja mm. kuljetusten tarvetta. Vaikka Kirjavalitykselle syntyy ymparistokuormaa,
se on kuitenkin murto-osa siitd, mitda ymparistokuorma olisi kokonaisuudessaan ilman keskitettya logistiikan
hallintaa.

Kirjavalityksen uudet palvelut ovat olleet mahdollistamassa sahkdisten materiaalien myynnin kasvua
Suomessa. E-kirjan ja sahkoisten oppimateriaalien voidaan katsoa olevan ymparistdystavallisempia
tuotteita kuin fyysisten vastinpariensa. Painamiseen, paperin kayttoon ja kuljetuspaastoéihin liittyvat
ymparistovaikutukset poistuvat, kun siirrytdaan fyysisista sahkaoisiin tuotteisiin. Seka e-kirjojen etta
sahkoisten oppimateriaalien myynti on edelleen voimakkaassa kasvussa.

Sahkoisten materiaalien myynti €
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My0s prosessien sahkdistyminen vahentdaa mm. paperin kayttoa. Esimerkiksi Kirjavalityksen tilausriveista
95 % tulee sahkaisia tilauskanavia pitkin. Kustannuksiin talla on valtava vaikutus tyon tehostumisen myota.

Merkittavimmat ymparistovaikutukset
Kirjavalityksen merkittavimmat ymparistokuormitukset syntyvat seuraavista ryhmista:

o kuljetukset
e pakkausmateriaalit, makuloinnit ja jate
e sahkon kulutus ja kaukolampd

Muita ympadristda kuormittavia tekijoita ovat:

e tyOmatkapaastot
e veden kulutus
e melu
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Alla on tarkasteltu, millaisia suoria kustannusvaikutuksia nailla ymparistovaikutuksilla on yritykselle.
Kuljetuksista maksettiin vuonna 2020 2,3 milj. euroa, ja ne muodostavat noin 78 % ymparistovaikutusten
kustannuksista. Merkittava on kuitenkin myos pakkausmateriaalin osuus. Makuloitavissa tuotteissa on
huomioitu vain hankintapalvelun osuus, joka on suora kustannus Kirjavalitykselle. Kustantajille aiheutuu
omista makuloinneista lisdksi huomattavasti suurempi kustannus.

2020 Ymparistovaikutusten suorat kustannukset
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Sahkonkulutus € tyo/tyomatkat) €
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——

2% 2

Paperin kulutus ja /\

tulostaminen €
0%
Jate €
1%

Kirjavalityksen toiminnalla on my6s positiivisia ymparistovaikutuksia. Sdhkoisten tuotteiden myynnin
osuuden kasvattaminen vahentaa fyysisten tuotteiden ymparistéhaittoja lapi koko toimintaketjun.
Keskitetty logistiikka, keskitetyt kuljetukset ja viikkotoimituspaivat vahentavat asiakkaan kuljetusten
tarvetta kokonaisuudessaan.

Kuljetukset

Logistiikkapalveluyhtiona Kirjavalityksen merkittavimmat ymparistovaikutukset syntyvat ostetuista
kuljetuksista. Kirjavalityksen maksamat rahtikustannukset ovat pysyneet vuosien aikana melko stabiililla
tasolla.
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Samanaikaisesti volyymit ovat kuitenkin nousseet. Kuljetuksia on pystytty optimoimaan siten, ettd samoissa
kuljetuksissa kulkee enemman tavaraa. Tama on yksi keskitetyn logistiikan eduista.

Vuonna 2020 verkkokaupan lahetykset lisddntyivat koronaepidemian vaikutuksesta erittdin voimakkaasti,
minka vuoksi pitkdaan jatkunut kuljetuskustannusten lasku suhteessa myyntiin katkesi.

Kuljetuskustannukset suhteessa myyntiin
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Ympadristonakokulmasta tarkeaa on varmistua kuljetusliikkeiden ymparistokdytannoista. Taman vuoksi

teemme kuljetusliikkeille toimittaja-auditointeja sdannollisin valein. Kuljetuksissa
paayhteistydkumppanimme on Posti, jonka kuljetukset
ovat hiilidioksidineutraaleja heiddn maksamiensa

paastokompensaatioiden vuoksi.

“ Vuoden 2019 alusta Kirjavalitys on poistanut toisen
postin runkokuljetuksen ja nain pyrkii pienentdmaan
omalta osaltaan ymparistokuormitusta optimoimalla

kuljetuksia.
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Sahkonkulutus

Sahkonkulutus on pysynyt melko stabiilina viimeisten vuosien aikana. Kirjavalitys on kuitenkin tehnyt toimia
tyoolojen ja tydympariston parantamiseksi, turvallisuusriskien pienentamiseksi ja sahkdnkulutuksen
laskemiseksi.

e Vanhojen XP-tydasemien vaihto 2014-2015

e lImastointiremontti 2015

e Vanhojen palvelimien korvaaminen uudella virtuaaliymparist6lla 2016

o Sihkokeskusten lampokuvaus 2016

o  Tulostusympariston kehittdminen 2015-2016

e Loisteputkien vaihtaminen ledeihin 2016-2018

o Korkeavaraston kaasupurkausvalojen korvaaminen led-tekniikalla 2020

e Uuden virtuaalipalvelinymparistdon kayttoonotto 2021

e Henkil6stdbn oman ymparistotietoisuuden nostaminen kaikessa toiminnassa

Sahkon kulutusMwh
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Selvityksessa on ollut aurinkopaneelien asentaminen Kirjavalityksen katolle, jolloin voisimme tuottaa osan
kayttamastamme energiasta puhtaasti itse. Viela aurinkoenergian kustannukset ovat kuitenkin olleet sen
verran suuret, ettd tdma ei ole ollut taloudellisesti kannattavaa. Paatos ei ole mydskaan yksistdaan
Kirjavalityksen, koska toimimme vuokrakiinteistdssa. Asia on edelleen seurannassa.

Kaukolampo

Hyvinkaan kiinteistdssa alettiin vuoden 2018 aikana seuraamaan erikseen kaukolampdkustannusta. Vuonna
2019 kaukoldammon kustannus oli 50 te, missa oli noin 5 % laskua edelliseen vuoteen. Limmityskuluihin
vaikuttaa mm. huonelampdtila, kylman ilman tulon estdminen lastauslaitureilta ja sda, johon emme itse
pysty vaikuttamaan.

Jate

Lajittelemme energiajatteen lisdksi kerdyspaperin, tuhottavan paperin, pahvin, muovin, metallin, SER-
romun seka puiset lavat. Makuloitavat eli tuhottavat kirjat kasitellaan asianmukaisesti
yhteistyokumppanien kanssa.
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Eniten syntyy paperijatetta ja tuhottavia kirjoja.

2020 Jatteen maaran jakautuminen tn

6

m Puhdas puu HVK m Energiajae HVK = Kaatopaikkajate KEU
Muovi HVK m Kirjat+ kerdyspaperi HVK = Sekalainen paperi+kirjat KEU
m Pahvit m Tuhottavaa/SER-romut,

sahk. tallenteet yms.

Pakkausmateriaalit
Pakkausmateriaaleja kaytettiin vuonna 2020 183 tonnia. Pakkausmateriaalien hankintakustannus on
vuosittain ollut noin puolen miljoonan luokkaa.
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Pakkausmateriaalin vahentamiselld on kuljetusten jalkeen toiseksi suurin ymparisto- ja kustannusvaikutus
Kirjavalityksessa. Logistiikan volyymien lisdantyminen ja verkkokaupan kasvu kuitenkin kasvattavat
pakkausmateriaalien tarvetta. Siihen nahden kuvassa nakyva pakkausmateriaalin maaran pienentyminen
on erittdin hyva saavutus. Alla olevassa kuvassa pakkausmateriaalin kayttd on suhteutettu
myyntituottoihin, ja tehostuminen nakyy siina erityisen selkedsti. Vuonna 2021 pakkausmateriaalin
kokonaiskayttd saattaa kaantya jalleen nousuun, koska Kirjavalityksessa on aloittanut merkittavia uusia
logistiikka-asiakkaita. Pakkausmateriaalin kdyttd myyntiin suhteutettuna pysynee edelleen alhaisella
tasolla.

Pakkausmateriaalin kaytto (g) myytya euroa kohden
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Makuloinnit

Kirjavalityksessa makuloitiin vuonna 2020 noin 0,8 milj. kirjaa. Makuloitavien tuotteiden maara on siis
kaantynyt laskuun edellisen vuoden huipun jalkeen. Makuloinnit tehddan kustantajien paatoksista.
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Makuloitavat kirjat ja muut tuotteet kpl
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Vuonna 2020 makuloitavien tuotteiden arvo keskihankintahinnalla laskettuna oli 11,2 milj. euroa.
Hankintapalvelun makuloinnit vaihtelevat vuosittain tehtavien paatosten mukaisesti. Viime vuosina
Kirjavalityksen omat makuloinnit ovat kuitenkin laskeneet tasaisesti. Ostoissa omaan varastoon on oltu
entista tarkempia ja havikkia on pyritty vahentamaan kampanjoin riittavan varhaisessa vaiheessa.

Hankintapalvelun makuloinnit €
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Logistiikkapalvelun tuotteiden osalta makulointipdaatoksen tekee aina kustantaja. Siitd huolimatta
Kirjavalityksella voisi olla mahdollisuuksia kehittda palvelujaan siten, ettd makulointien maaraa pystyttaisiin
vahentamaan. Mm. PoD-palvelu on ollut hyva yritys tdhdn suuntaan. Valitettavasti sen vaikutus on ollut
hyvin pieni. My6s sdhkdisten materiaalien lisddntymisen pitdisi nakya vahenevana fyysisten tuotteiden
makulointien tarpeena.
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Paperinkulutus

Vuonna 2019 Kirjavalitys kdynnisti tulostuspalvelut tarjoamaan asiakkailleen laadukkaita tulostuspalveluita
eri tarpeisiin. Nain ollen paperin kulutus on noussut edellisistd vuosista runsaasti. Kuitenkin
toimistokaytdssa paperin kulutus on edelleen laskenut ja siihen vaikuttavat alla mainitut toimenpiteet.

Paperin kulutus ja tulostaminen
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Paperinkulutuksen vahenemiseen ovat vaikuttaneet ainakin:

e paperilaskuista luopuminen, verkkolaskutuksen lisddminen ja séhkopostilaskut
e sdhkoinen arkistointi

o koontikerailyn kehittaminen

e 3ddniohjatun kerdilyn kehittaminen

o sahkoisten asiakasrajapintojen ja sahkoisen raportoinnin kehittaminen

e sahkaokirjan ja sdahkdisten oppimateriaalien palveluiden rakentaminen

e Tulostusympariston kehittdminen ja 2-puoleinen tulostaminen

e paperisista palkkakuiteista luopuminen

o henkildston omien toimintatapojen kehittyminen paperittomaan suuntaan

Vaikka paperi sindllaan on edullista, paperin kulutuksen vaheneminen nakyy huomattavina saastéina mm.
tulostuskustannusten vahenemisenad seka erityisesti tydn tehostumisena, kun ylimaarainen paperin
kasittely poistuu.

Kertakdyttoastiat

Yksi jatteen lahde ovat Kirjavalityksessa kaytettavat kertakayttoastiat. Suhteessa summa on pieni, mutta
kertakdyttdastioita on pidetty tietylla tavalla turhuutena, joten niita on seurattu erikseen. Vuoden 2017
puolivalissa ruokalan kanssa sovittiin, ettd myds omien evadiden sy6jat saavat kdyttda ruokaillessaan
normaaliastioita kertakayttoisten sijaan. Henkilokunnan taukotiloihin hankittiin lisda metallisia aterimia.
Vuoden 2019 alusta myos Kirjavalityksen ruokalassa alettiin suosia oman toimistokahvikupin kayttoa, mika
vaikuttaa lukuun myéhemmin hieman edelleen. Kertakayttoastioiden ostot puoliintuivat kolmessa
vuodessa. Koronavuosi 2020 toi kuitenkin kddanteen tdhankin: Kun ruokalassa luovuttiin buffetruokailusta
viruksen leviamisen ehkaisemiseksi, jouduttiin ruokia pakkaamaan taas kertakayttdastioihin.
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Kertakayttoastiat
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Tyomatkapadastot

Tyomatkat autolla asiakkaille ja yhteistydkumppaneille

Erityisesti myynti matkustaa paljon omalla autolla asiakastapaamisiin. My6s muu henkil6stdé matkustaa
yhteistyokumppaneiden tapaamisiin, koulutuksiin ja tapahtumiin. Kilometrikorvauksia maksettiin vuonna
2020 noin 5 te. Auton kaytto tyossa on kuitenkin vahentynyt merkittavasti. Syyna tahan ovat erityisesti
parantuneet video- ja puhelinneuvottelumahdollisuudet. Auton kadyttoa voidaan vdhentaa edelleen
videoneuvotteluja kehittamalla ja lisddmalla, jarjestamalla omat tapahtumat hyvin julkisten yhteyksien
darelle ja suosimalla yhteismatkustamista. Vuonna 2021 tyomatkat tulevat pysymaan edelleen alhaisella
tasolla korona- epidemian seurauksena, kun henkilékohtaiset tapaamiset on kaikki siirretty etdna
kaytaviksi. Vaikutus on todennakoisesti pitkalti pysyva, koska etdpalavereista eri kumppanien kanssa on
tullut uusi normaali.

Auton kaytto
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Pdivittaiset tydmatkat

Kilometrikorvattavien tydmatkojen lisdksi paastoja aiheutuu henkildkunnan paivittaisista tydmatkoista.
Suuri osa tyontekijoista tulee téihin omalla autolla. Naihinkin pdastdihin yritys voi vaikuttaa esim. tukemalla
tyomatkapyorailya ja -liikuntaa tarjoamalla esim. hyvat pyoraparkit ja viihtyisat suihkutilat, kannustamalla
kimppakyyteihin ja julkisen liikenteen kayttéon. Vuonna 2021 Kirjavalitys alkoi tarjota henkilostolleen
tyosuhdepyordetua, kun lainsdadanto sen mahdollisti. Julkisen liikenteen yhteydet Kirjavalityksen
toimipisteisiin ovat melko heikot. Henkilokunnan oman tydomatkustamisen pdastoja ei ole arvioitu, mutta
koronaepidemian aikana toimisto on siirtynyt etatydohon, mika on vaikuttanut paivittdisten tydmatkojen
vdhenemiseen olennaisesti.

Lennot
Lentomatkustamista Kirjavalityksessa on hyvin vahan. Koronaepidemian aikana Kirjavalityksessa ei ole
lennetty lainkaan.

Vedenkulutus

Vedenkulutus ei ole Kirjavalityksessa erityisen merkittava tekija. Vesi- ja jatevesimaksut 2020 olivat 5 253
euroa ja ne ovat sdilyneet ennallaan. Vedenkulutus lisattiin Kirjavalityksen seurattavien
ymparistovaikutusten listalle vuoden 2018 aikana. Vuonna 2020 vedenkulutus Kirjavalityksessa laski hieman
johtuen toimistopuolen siirtymisesta etatyohon.
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Melu

Kirjavalityksen varastossa on jonkin verran melua, jonka tasoa mitataan ja arvioidaan yhteistydssa
tyoterveyshuollon kanssa. Tyontekijoille on tarjolla kuulosuojaimia. Melun taso ja tarvittavat toimenpiteet
arvioidaan tyoterveyshuollon kanssa tehtavassa tyopaikkaselvityksessa.

Selvityksen mukaan melu ei ole kuuloa heikentavalla tasolla. Koska melu voi kuitenkin hairita keskittymista
ja aiheuttaa stressia, sen ehkdisemiseen kiinnitetdaan huomiota. Kirjavalityksen tilojen ulkopuolella danta
aiheuttaa vain liikenne. Kirjavalitys sijaitsee kuitenkin yrityskeskittymassa, jossa lilkkenteen melu ei hairitse.

Ymparistoriskit

Kirjavalityksen merkittavin ymparistoriski on tulipalo. Muuten ymparistoriskit ovat hyvin rajalliset.
Esimerkiksi kemikaaleja on Kirjavalityksessa kdytdssa vain muutamia huoltokaytdssa, ja ne on arvioitu
kemikaalilainsdadanndn mukaisesti.
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Jo valmistuneita projekteja ja hankkeita

2021
L]

2020

Rahtikeskuksen toimittaja-auditointi
Tyosuhdepyoraetu henkilokunnalle

Koko toimiston siirtdminen toistaiseksi etdtydhon koronapandemian johdosta. Taman seurauksena
seka paivittaisen etta asiakkaille suuntautuvan tydmatkustamisen vdheneminen minimiin.
Lentomatkoista luopuminen toistaiseksi kokonaan.

Investointi uuteen virtuaalipalvelinymparist66n vahentaa sahkonkulutusta ja mahdollistaa
sdhkoisten palveluiden kasvun.

Tulostuspalvelun ottaminen omaan haltuun, jolloin jatkuvat paperin kuljetukset Helsingin ja
Hyvinkaan valilla poistuvat.

Varavoimainvestointi, jolla tuetaan sahkoisten palveluiden saatavuutta ja kasvua.
Kuljetusliikkeen toimittaja-auditointi

Postin runkokuljetusten vahentdaminen

Biojatteen lajittelun lisddminen taukotilassa

Henkilostoravintolassa pienia parannuksia, mm. kasvisruokapaivien lisdaminen ja “oma kuppi”-
kaytanto

Investointi omaan painokoneeseen, jolla tulostuspalvelu otetaan omaan haltuun ja sdannolliset
tulosteiden kuljetukset jaavat kokonaan pois.

Tietoliikenteen kahdennus, jolla tuetaan sahkoisten palveluiden saatavuutta ja kasvua.
Kirjavalityksen ympadristéraportin julkaiseminen

Selvitys aurinkoenergian hyddyntamisesta sahkon tuottamisessa Hyvinkdan kiinteistdssa
(ymparistokuormituksen vahentdaminen). Selvitys ei johtanut kustannussyista jatkohankkeeseen.
Loisteputkien vaihtaminen ledeihin (sdasto sahkon kulutuksessa)

Radon-mittaus (ymparistoturvallisuus)

Sahkokeskusten lampokuvaus (sdhkonkulutuksen pienentdminen)

Paperilaskuista luopuminen (paperin kulutuksen vahentaminen)

Vanhojen palvelimien korvaaminen uudella virtuaaliymparist6lla (sdhkonkulutuksen ja laitteiden
maaran vahentdminen)

Tulostusympariston kehittaminen (energiatehokkuuden parantaminen ja paperin kulutuksen
vahentdminen mm. 2-puolisella tulostamisella)



777
‘m.qva‘“tl"s Ympiristoraportti 14 (14)

29.7.2021 Julkinen

2015
o Viikkotoimituspaivan kehittaminen ja sita kautta kuljetuskilometrien vahentaminen
e Vanhojen XP-tybasemien vaihto (energiatehokkuuden ja tietoturvallisuuden parantaminen
o lImastointiremontti (tydympaériston viihtyvyys ja séhkon kulutuksen pienentdminen)
e Sihkoisten oppimateriaalien jakelumallin luominen (Tekes-rahoitteinen hankekokonaisuus 2013-
2015)
e Oston tydkalujen ja toiminnan tehostaminen

e Varastotoimintojen kehittaminen: varastopaikkarekisterimuutokset, tuotesijoittelun muutokset

e Kirjapainon logistiikan toimintamallien muutokset

e Taloushallinnon sdhkoisen arkiston uusiminen

e Kirjapakista lahtevien laskujen ja lahetteiden ldahetysmahdollisuus asiakkaan sdhkopostiin
paperitulosteen sijasta

e Varaston layoutin uusiminen
e e-kirjan jakelu
e Suorapakista luopuminen

2012
e S3hkodisten oppimateriaalien jakelu aloitettu Kouluvaylan kautta

2011
e Pienkerdilyn kehittaminen: Toimitusprosessin kehittdminen verkkokaupalle ja pienldhetyksille ja
koontikeraily: pienten erien kustannustehokas kasittely ja tulosteiden vahentaminen
e Hyllytdydennysjonon kehittdminen ja paperitulosteiden vahentaminen sen myo6ta
e Kirjakerhotoimintojen siirtaminen Kirjapakkiin ja toiminnan tehostaminen sen my6ta. Lahetysten
yhdistyminen.
e Kustantajien verkkokaupan kehittdminen, kustantajien sdhkdisen kaupankaynnin tueksi.

e Digitaalisten aineistojen jakeluhanke: palvelun kdynnistaminen kaupoille ja kustantajille

e Puheohjauksen kdyttéonotto toimitusprosessissa

e Verkkolaskutuksen lisddminen: Toimittajaportaalin kdyttdonotto saapuvien laskujen osalta

e Kansainvalisen ONIX-tuotetietostandardin kayttéonotto kirja-alalla, tuotetietojen valittaminen
sahkoisessd muodossa ja toimintojen osittainen automatisointi

e Sdhkdisen sopimusarkiston kdyttoonotto

e  PoD-palvelun toimintamallin luonti, toiminnan kdynnistaminen

o Verkkolaskutuksen lisddminen: verkkolaskujen lahetysvalmius KirjaPakista

e Sdhkdisen viestinnan lisdsdminen: sahkoisten palvelujen kayttoonotto viestinnassa, kuten
uutiskirjeet



